
Паспорт проекта  «Оптимизация  процесса учета хранения 
продуктов питания на складе ДОУ» 

Общая информация  

Организовать электронный процесс учета продукции на складе ДОУ 

Обоснование выбора процесса 

Цель проекта 

Наименование органа местного  самоуправления: управление 
образования администрации г. Белгорода 
МБДОУ д/c № 75 г. Белгород 
Границы процесса: от момента поставки партии продуктов до подсчета 
остатков продукции после выдачи их на пищеблок 
Дата начала  проекта: 01.08.2019 
Дата окончания проекта: 24.10.2019 

1. Высокая ресурсоемкость и цикличность процесса учета продуктов питания на складе ДОУ. 
2. Большой ассортимент поступающей продукции по графику. 
3. Ежедневность поступления продуктов питания на склад ДОУ. 
4. Ведение учетной документации в бумажном виде в единственном экземпляре. 
5. Несогласованность в работе ответственных лиц при составлении ежедневного меню-требования с учетом фактических остатков продукции. 
6. Необходимость личного контроля руководителя  за процессами поступившей и реализуемыми продуктами питания. 

Эффекты проекта 

1. Согласованность в работе ответственных  лиц при составлении ежедневного меню-требования с учетом 
фактических остатков продукции. 

2. Автоматизация процедуры расчетов остатков продукции по результатам ее использования. 
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Руководство проектом 

Рабочая группа проекта 

Команда проекта  

Пшеничных Л.А., 

заведующий 

Заказчик проекта 

Букреев Е.А.,  

документовед 

Руководитель проекта 

Коняева Т.Е. 

ст. медсестра 

Быканова Л.А. 

повар 
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Коренева А.В. 

 медсестра 
Тихонова Н.П.  

 зав. складом 
Романченко А.В. 

шеф-повар 



ШАГ 10 ШАГ 9 

ШАГ 8 ШАГ 5 

ШАГ 3 ШАГ 1 

ШАГ 6 

ШАГ 2 

ȔȪȺȼȪ ȼȯȴȽɃȯȭȸ ȻȸȻȼȸɉȷȲɉ ȹȺȸɀȯȻȻȪ 

çȘȹȼȲȶȲȱȪɀȲɉ  ȽɁȯȼȪ ȿȺȪȷȯȷȲɉ ȹȺȸȮȽȴȼȸȬ ȹȲȼȪȷȲɉ ȷȪ ȻȴȵȪȮȯ ȎȘȝè 

3 

ȌȌȏȎȏȗȒȏ Ȍ șȚȏȎȖȏȜȗȝȨ ȘȋȕȊțȜȦ 

(ȘșȒțȊȗȒȏ țȒȜȝȊȠȒȒ çȔȊȔ ȏțȜȦè) 

 

ШАГ 7 

Заведующий складом 

Принимает продукцию на 
склад ДОУ после оценки ее 

качества бракеражной 
комиссии ДОУ 

12 мин.  - 18 мин 

5 

1 

6 

1 

В
Х
О
Д 

Заведующий складом 

Осуществляет контрольное 
взвешивание продукции и 

фиксация результатов контроля 
взвешенной партии продуктов 

(промежуточные  данные) 

42 мин.  - 57 мин 

Заведующий складом 

Размещает продукцию на 
складе с учетом требований 

товарного соседства 

10  мин.- 22 мин 

Заведующий складом 

Заполняет журнал бракеража 
сырой продукции  

25 мин. – 36 мин. 

Заведующий складом 

Информирует диетсестру о 
наличии на складе продукции 
на следующий день с учетом 

требования 10-дневного меню 

13 мин.-19 мин. 

Диетсестра 

Анализирует ассортимент 
имеющихся на складе 

продуктов питания 
необходимого ассортимента 

5 мин.-14 мин. 

Диетсестра, Заведующий 
складом 

Информируют заведующего 
ДОУ о необходимости внести 

корректировку в меню-
требование на предстоящий 

день 

10 мин. – 22 мин. 

Заведующий ДОУ, Диетсестра, 
Заведующий складом 

Проводят оперативное 
производственное совещание 

о ситуации с фактическим 
меню-требованием на 

предстоящий день 

10 мин – 19 мин. 

Диетсестра 

Составляет акт о внесении 
изменений в меню 

следующего дня 

23 мин.  - 31 мин.  7 

2 

3 

Заведующий, члены 
бракеражной комиссии 

Подписывают акт  

20 мин – 35 мин. 
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ШАГ 11 

Диетсестра 

Составляет меню-требование 
на следующий день с 

использованием АИС «Аверс-
расчет меню питания» 

40 мин. – 58 мин. 

Диетсестра 

Подписывает меню у 
заведующего 

5 мин. -8 мин.  

ШАГ 12 

8 

ШАГ 4 



ШАГ 
15 

ШАГ 
13 

ШАГ 
14 

4 

ȔȪȺȼȪ ȼȯȴȽɃȯȭȸ ȻȸȻȼȸɉȷȲɉ ȹȺȸɀȯȻȻȪ 

çȘȹȼȲȶȲȱȪɀȲɉ  ȽɁȯȼȪ ȿȺȪȷȯȷȲɉ ȹȺȸȮȽȴȼȸȬ ȹȲȼȪȷȲɉ ȷȪ ȻȴȵȪȮȯ ȎȘȝè 

ȌȌȏȎȏȗȒȏ Ȍ șȚȏȎȖȏȜȗȝȨ ȘȋȕȊțȜȦ 

(ȘșȒțȊȗȒȏ țȒȜȝȊȠȒȒ çȔȊȔ ȏțȜȦè) 

ВПП (время протекания процесса)  – 350 мин. -  504 мин. 

9 
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В
Ы
Х
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Условные обозначения: 

Диетсестра 

Выдает меню заведующему 
складом  

3 мин. – 7 мин. 

Заведующий складом 

Выдает набор продуктов в 
комнату суточного запаса 

35  мин.-43 мин 

Заведующий складом 

Заполняет журнал бракеража 
сырой продукции с расчетом  
остатков (с использованием 

калькулятора)  

97 мин.-115 мин. 

3 

Необходимость перевешивания партии, поступившей продукции, в связи с техническим расхождением 
в фактическом весе  

Промежуточное фиксирование веса поступившей продукции для исключения технических ошибок при 
заполнении журнала 

Ведение журнала бракеража сырой продукции в бумажном виде 

Необходимость личного общения заведующим складом и диетсестрой 

Отсутствие у заведующей ДОУ оперативной информации о наличии продуктов на складе ДОУ 

Личный обмен информацией между ответственными лицами  

Отсутствие готовых бланков актов 

Присутствие членов бракеражной комиссии на своих рабочих местах в здании 

Расчет с использованием калькулятора 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 
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Пирамида проблем 

ȌȌȏȎȏȗȒȏ Ȍ șȚȏȎȖȏȜȗȝȨ ȘȋȕȊțȜȦ 

(ȘșȒțȊȗȒȏ țȒȜȝȊȠȒȒ çȔȊȔ ȏțȜȦè) 

 

Федеральный  

уровень 

Региональный 
уровень 

Уровень организации 

Проблемы, решение которых 
требуется на федеральном уровне 

Проблемы, решение которых 
требуется на региональном уровне 

Необходимость перевешивания партии, поступившей продукции, в связи с техническим расхождением 
в фактическом весе  

Промежуточное фиксирование веса поступившей продукции для исключения технических ошибок при 
заполнении журнала 

Ведение журнала бракеража сырой продукции в бумажном виде 

Необходимость личного общения заведующим складом и диетсестрой 

Отсутствие у заведующей ДОУ оперативной информации о наличии продуктов на складе ДОУ 

Личный обмен информацией между ответственными лицами  

Отсутствие готовых бланков актов 

Присутствие членов бракеражной комиссии на своих рабочих местах в здании 

Расчет  остатков сырой продукции с использованием калькулятора 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 
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Институциональный уровень 



Проблема  Способ решения  Экономия 
времени 

Необходимость перевешивания партии, поступившей 
продукции, в связи с техническим расхождением в 
фактическом весе  

Прием доставленной продукции (проверка качества 
продуктов, сверка документов) 

нет 

Промежуточное фиксирование веса поступившей 
продукции для исключения технических ошибок при 
заполнении журнала 

Обязательная фиксация в журнале нет 

Ведение журнала бракеража сырой продукции в 
бумажном виде 

Разработка программного продукта для ведения журнала 
бракеража сырой продукции в электронном виде и 
организация доступа ответственных лиц через систему 
удаленного доступа (в том числе с использованием 
мобильного телефона) 

До 15 мин. 

Необходимость личного общения заведующим складом 
и диетсестрой 

Ведение  журнала бракеража сырой продукции в 
электронном виде с использованием облачного сервиса и 
общение через мессенджеры  

До 17 мин. 

Отсутствие у заведующего ДОУ оперативной 
информации о наличии продуктов на складе ДОУ 

Ведение  журнала бракеража сырой продукции в 
электронном виде с использованием облачного сервиса и 
общение через мессенджеры  

До 10 мин. 

Личный обмен информацией между ответственными 
лицами  

До 12 мин. 

Отсутствие готовых бланков актов внесения 
корректировки в меню-требование 

Изготовление бланков актов внесения корректировки в 
меню-требование 

До 10 мин. 

Присутствие членов бракеражной комиссии на своих 
рабочих местах в здании 

Контроль наличия на рабочем месте всех членов 
бракеражной комиссии 

нет 

Расчет с использованием калькулятора Автоматический подсчет остатка продукции в журнале 
бракеража сырой продукции в электронном виде 

До 100 мин.  

 

 
ȊȷȪȵȲȱ ȹȺȸȫȵȯȶ 

ȌȌȏȎȏȗȒȏ Ȍ șȚȏȎȖȏȜȗȝȨ ȘȋȕȊțȜȦ  (ȘșȒțȊȗȒȏ țȒȜȝȊȠȒȒ çȔȊȔ ȏțȜȦè) 



ШАГ 10 ШАГ 9 

ШАГ 8 ШАГ 5 

ШАГ 3 ШАГ 1 

ШАГ 6 

ШАГ 2 

7 

ȔȪȺȼȪ ɀȯȵȯȬȸȭȸ ȻȸȻȼȸɉȷȲɉ ȹȺȸɀȯȻȻȪ 

çȘȹȼȲȶȲȱȪɀȲɉ  ȽɁȯȼȪ ȿȺȪȷȯȷȲɉ ȹȺȸȮȽȴȼȸȬ ȹȲȼȪȷȲɉ ȷȪ ȻȴȵȪȮȯ ȎȘȝè 

ȌȌȏȎȏȗȒȏ Ȍ șȚȏȎȖȏȜȗȝȨ ȘȋȕȊțȜȦ (ȘșȒțȊȗȒȏ țȒȜȝȊȠȒȒ çȔȊȔ ȋȝȎȏȜè) 

 

ШАГ 7 

Заведующий складом 

Принимает продукцию на 
склад ДОУ после оценки ее 

качества бракеражной 
комиссией ДОУ 

12 мин. – 18 мин.  

1 

1 

В
Х
О
Д 

Заведующий складом 

Осуществляет контрольное 
взвешивание продукции и 

фиксацию результатов 
контроля взвешенной партии 
продуктов (промежуточные  

данные) 

42 мин. – 57 мин.   

Заведующий складом 

Размещает продукцию на 
складе с учетом требований 

товарного соседства 

10  мин. – 11 мин.  

Заведующий складом 

Заполняет журнал бракеража 
сырой продукции  

15 мин. - 25 мин. 

Заведующий складом 

Информирует диетсестру о 
наличии на складе продукции 
на следующий день с учетом 

требования 10-дневного меню 

1 мин. -2  мин. 

Диетсестра 

Анализирует ассортимент 
имеющихся на складе 

продуктов питания 

1  мин. – 2 мин.  

Диетсестра, Заведующий 
складом 

Информируют заведующего 
ДОУ о необходимости внести 

корректировку в меню-
требование на предстоящий 

день 

1 мин.- 2 мин.  

Заведующий ДОУ, Диетсестра, 
Заведующий складом 

Проводят оперативное 
производственное совещание 

о ситуации с фактическим 
меню-требованием на 

предстоящий день 

3 мин. - 5 мин. 

Диетсестра 

Составляет акт о внесении 
изменений в меню 

следующего дня 

3 мин. - 5 мин.  

2 

3 

Заведующий, члены 
бракеражной комиссии 

Подписывают акт  

15 мин – 20  мин 

ШАГ 11 

Диетсестра 

Составляют меню-требование 
на следующий день с 

использованием АИС «Аверс-
расчет меню питания» 

30 мин. - 40 мин. 

ШАГ 12 

8 

Диетсестра 

Подписывает меню у 
заведующего  ДОУ 

3 мин. - 5 мин.  

ШАГ 4 



ШАГ 
15 

ШАГ 
13 

ШАГ 
14 

8 

ȔȪȺȼȪ ɀȯȵȯȬȸȭȸ ȻȸȻȼȸɉȷȲɉ ȹȺȸɀȯȻȻȪ 

çȘȹȼȲȶȲȱȪɀȲɉ  ȽɁȯȼȪ ȿȺȪȷȯȷȲɉ ȹȺȸȮȽȴȼȸȬ ȹȲȼȪȷȲɉ ȷȪ ȻȴȵȪȮȯ ȎȘȝè 

ȌȌȏȎȏȗȒȏ Ȍ șȚȏȎȖȏȜȗȝȨ ȘȋȕȊțȜȦ (ȘșȒțȊȗȒȏ țȒȜȝȊȠȒȒ çȔȊȔ ȋȝȎȏȜè) 
 

 

ВПП (время протекания процесса)  – 182 мин. -254 мин . 

В
Ы
Х
О
Д 

Условные обозначения: 

Диетсестра 

Выдает меню заведующему 
складом  

1 мин. - 3 мин.  

Заведующий складом 

Выдает набор продуктов в 
комнату суточного запаса 

25 мин. - 35  мин. 

Заведующий складом 

Заполняет журнал бракеража 
сырой продукции с расчетом  

остатков на основе данных 
журнала в электронной форме  

20 мин.  - 24  мин. 

3 

Необходимость перевешивания партии, поступившей продукции, в связи с техническим расхождением 
в фактическом весе  

Промежуточное фиксирование веса поступившей продукции для исключения технических ошибок при 
заполнении журнала 

Ведение журнала бракеража сырой продукции в бумажном виде 

Присутствие членов бракеражной комиссии на своих рабочих местах в здании 

2 

3 

8 

1 



13-19 
мин 

Необходимость личного 
общения заведующим 
складом и диетсестрой 

(мин.) 

10-22 
мин 

Отсутствие у заведующей 
ДОУ оперативной 

информации о наличии 
продуктов на складе ДОУ 

ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)  

10-19 
мин 

Личный обмен информацией 
между ответственными 

лицами  

 
2 

мин 
 

 Ведение  электронной таблицы с 
использованием облачного 

сервиса и общение через 
мессенджеры  

12 
мин 

Ведение  электронной таблицы 
с использованием облачного 

сервиса и общение через 

мессенджеры с 

12 
мин 

17 

БЫЛО СТАЛО 

Ведение  электронной таблицы 
с использованием облачного 

сервиса и общение через 

мессенджеры с 

Отсутствие готовых бланков 
актов  

23-31 
мин 

Изготовление заранее бланков 
актов 

10 
мин 

Расчет с использованием 
калькулятора 

97-
115 
мин 

Автоматический подсчет в 
электронной таблице 

100 
мин 
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ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ (БЫЛО И СТАЛО)  

Версия для  
мобильного  
телефона 

БЫЛО СТАЛО 

Ссылка для просмотра электронной версии 
журнала:   

https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vS-
Rq4SIQ_1UckBOL5KrcGiTB4TwM32AqxAhMEt9NsDOFKaKsWqq13UYE
1_UqvIJbRle37foDyZEWXF/pubhtml # 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vS-Rq4SIQ_1UckBOL5KrcGiTB4TwM32AqxAhMEt9NsDOFKaKsWqq13UYE1_UqvIJbRle37foDyZEWXF/pubhtml
https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vS-Rq4SIQ_1UckBOL5KrcGiTB4TwM32AqxAhMEt9NsDOFKaKsWqq13UYE1_UqvIJbRle37foDyZEWXF/pubhtml
https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vS-Rq4SIQ_1UckBOL5KrcGiTB4TwM32AqxAhMEt9NsDOFKaKsWqq13UYE1_UqvIJbRle37foDyZEWXF/pubhtml
https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vS-Rq4SIQ_1UckBOL5KrcGiTB4TwM32AqxAhMEt9NsDOFKaKsWqq13UYE1_UqvIJbRle37foDyZEWXF/pubhtml
https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vS-Rq4SIQ_1UckBOL5KrcGiTB4TwM32AqxAhMEt9NsDOFKaKsWqq13UYE1_UqvIJbRle37foDyZEWXF/pubhtml
https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vS-Rq4SIQ_1UckBOL5KrcGiTB4TwM32AqxAhMEt9NsDOFKaKsWqq13UYE1_UqvIJbRle37foDyZEWXF/pubhtml
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Время протекания процесса:  

Достигнутые результаты (было и стало)  

БЫЛО: 

350 мин. - 504 мин.  
  

СТАЛО: 

 182 мин. - 254 мин. 
  

ЭКОНОМИЯ ВРЕМЕНИ:   
168 МИН. – 250 МИН.; 

- 48% – 50% 

СНИЖЕНИЕ ВРЕМЕННЫХ ПОТЕРЬ  ЗА СЧЕТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

АВТОМАТИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ УЧЕТА ДАНЫХ  



Достигнутые результаты 

ʖʍʍɾʃʋ  
 

 

 

 

 
ɸʚʪʦʤʘʪʠʟʘʮʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ 

ʩʚʝʜʝʥʠʡ ʧʦ ʢʘʞʜʦʡ ʢʘʪʝʛʦʨʠʠ 

ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʧʠʪʘʥʠʷ ʜʣʷ ʧʦʣʫʯʝʥʠʷ 

ʦʧʝʨʘʪʠʚʥʳʭ ʩʚʝʜʝʥʠʡ ʦ ʥʘʣʠʯʠʠ 

ʧʨʦʜʫʢʪʦʚ ʥʘ ʩʢʣʘʜʝ ɼʆʋ 

-48% 

182 ʥʡʦ. 

t ʧʨʦʪʝʢʘʥʠʷ ʧʨʦʮʝʩʩʘ 

ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʝ ʪʨʫʜʦʸʤʢʦʩʪʠ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʚ 2 ʨʘʟʘ. 


